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Remplir un document électronique avec signature.
Exemple avec le document « mandat SEPA »

Madame, Monsieur,

Pour vous aider a remplir informatiquement le mandat SEPA, nous vous invitons a suivre les étapes
suivantes :

+ Téléchargez le logiciel gratuit Adobe Acrobat Reader, si vous ne I'avez pas déja :

https://get.adobe.com/fr/reader/
4+ Ouvrez votre document PDF.
Cliquez sur « Remplir et signer»
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+ Pour signer informatiquement : cliquez sur « Signer »...
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EN SIgNant ce manaat, Vous autorisez notre organisme a envoyer ges INstructons a vo

tions de notre organisme.

Vous bénéficiez du droit d'@tre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la convention que vous avez passée avec elle,
Une demande de remboursement doit &tre présentée :

- dans les 8 semaines suivant la date de debit de votre compte pour un prélévement autorise,

- sans tarder et au plus tard dans les 13 mois en cas de prélévement non autorisé.

@® | 100% ~
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Vos droits concernant ce mandat sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre banque.
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+ ... Puis sur « Ajouter une signature ».
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tions de notre organisme,

Vous bénéficiez du droit d'étre rembourse par votre banque selon les condition
Une demande de remboursement doit étre présentée :

- dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un préléver fos initiales @
- sans tarder et au plus tard dans les 13 mols en cas de prélé it non autori:

vous avez passée avec elle,

Vos droits concernant ce mandat sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre banque. ,0
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+ Pour créer votre signature : cliquez sur « Tracer », puis sur « Appliquer » pour valider.
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B Enregistrer la signiature

Appliquer

+ Placez votre signature a I'endroit prévu, et indiquez le lieu et la date.
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Une demande de remboursement doit &tre présentée :

- dans les 8 semaines sulvant la date de débit de votre compte pour un prélévement autorisé,

- sans tarder et au plus tard dans les 13 mois en cas de prélévement non autorisé.

\os droits concernant ce mandat sont expliqués dans un document que vous pouvez obtenir auprés de votre banque.
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Enregistrez une copie du document, puis envoyez-le nous.
Merci !

L’équipe Malakoff Humanis



